
ZŁOTA KOKARDA
FORMULARZ ZWROTU TOWARU
Prezenty, które zachwycają

Dziękujemy za zakupy w sklepie internetowym www.zlotakokarda.pl. Wypełnij poniższy formularz i
dołącz go do odsyłanej przesyłki lub prześlij jego skan na adres e-mail sklepu.

DANE KLIENTA

Imię i nazwisko: ........................................................................

Adres e-mail: ........................................................................

Numer telefonu: ........................................................................

Numer zamówienia: ........................................................................

Data otrzymania zamówienia: ........................................................................

ZWRACANE PRODUKTY
Nazwa produktu Ilość Powód zwrotu

NUMER RACHUNKU DO ZWROTU ŚRODKÓW
......................................................................................................................

DODATKOWE UWAGI
......................................................................................................................

......................................................................................................................



......................................................................................................................

......................................................................................................................

OŚWIADCZENIE
Oświadczam, że odstępuję od umowy sprzedaży zawartej na odległość i proszę o zwrot należności
za wskazane powyżej produkty. Przyjmuję do wiadomości, że produkty wykonane na indywidualne
zamówienie lub z personalizacją nie podlegają zwrotowi zgodnie z obowiązującymi przepisami.

........................................ ........................................

Data Podpis klienta

INFORMACJE DLA KLIENTA
• Formularz dotyczy wyłącznie produktów podlegających zwrotowi zgodnie z ustawą o prawach
konsumenta.
• Produkty personalizowane (np. kubki z imieniem, figurki 3D, prezenty z dedykacją) nie podlegają
zwrotowi, chyba że posiadają wadę lub zostały wykonane niezgodnie z zamówieniem.
• Zwrot środków następuje po otrzymaniu i pozytywnej weryfikacji przesyłki.



